
L’Associazione Cittadinanza Digitale OdV ha 
come scopo sociale quello della promozione 
educativa e culturale della cittadinanza 
digitale, ovvero l’insieme dei diritti e dei doveri 
che concorrono a semplificare il dialogo tra i 
cittadini, le organizzazioni private e la 
pubblica amministrazione tramite le 
tecnologie digitali.

L’informatizzazione dei rapporti tra i cittadini, 
le imprese e la pubblica amministrazione 
trova i propri fondamenti nel Codice 
dell’amministrazione digitale, istituito con il 
Decreto legislativo 07/03/2005, n. 82 e nelle 
norme che lo hanno successivamente 
integrato e modificato. Accanto al Codice 
dell’amministrazione digitale, con la Legge 
07/08/2015, n. 124, è stata istituita anche la 
Carta della cittadinanza digitale.

Il Codice dell’amministrazione digitale e la 
Carta della cittadinanza digitale promuovono 
e rendono effettivi i nuovi diritti dei cittadini, 
tra i quali: l’utilizzo di soluzioni e tecnologie per 
colloquiare in modalità digitale con le 
amministrazioni, l’adozione dell’identità 
digitale, la partecipazione al procedimento 
amministrativo informatico, l’effettuazione di 
pagamenti con modalità informatiche, 
l’accesso telematico ai dati, alle informazioni e 
ai documenti, la disponibilità di servizi online 
semplici e integrati, l’alfabetizzazione 
informatica, la sicurezza informatica dei 
propri dati personali e del patrimonio 
informativo pubblico, la qualità dei servizi 
erogati in rete, la partecipazione democratica 
elettronica.

All’interno del proprio scopo sociale, 
l’associazione promuove la cittadinanza 
digitale con un approccio attento agli aspetti 
organizzativi, comunicativi, tecnologici e 
normativi, occupandosi di:

promuovere e divulgare ricerche, studi, 
articoli e contributi

organizzare eventi (seminari, convegni, 
dibattiti e webinar)

promuovere attività didattiche e percorsi di 
affiancamento per gli associati, i cittadini, le 
organizzazioni private e le pubbliche 
amministrazioni

sostenere la democrazia digitale e la 
partecipazione diretta e attiva della 
cittadinanza attraverso la promozione di 
progetti, reti di collaborazione e forme di 
cooperazione nazionali e internazionali

avanzare proposte normative alle 
istituzioni per supportare, incentivare e 
diffondere la cittadinanza digitale

rappresentare la tutela degli interessi e dei 
diritti della cittadinanza digitale

promuovere progetti, piattaforme internet 
e soluzioni per l’attuazione della 
cittadinanza digitale

gestire attività editoriali, anche in forma 
digitale.

I cittadini e le imprese hanno diritto di 
accedere a tutti i dati, i documenti e i servizi di 
loro interesse in modalità digitale
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The social purpose of the Digital Citizenship 
Association (voluntary association) is the edu-
cational and cultural promotion of digital 
citizenship, that is, the set of rights and duties 
that contribute to simplify the dialogue 
between citizens, private organisations and 
public administration through digital technol-
ogies.

The digitalization of the connections between 
citizens, enterprises as well as pubblic admin-
istrations finds its reasons in the Digital 
administration code established by the legis-
lative decree 07/03/2005, n. 82 and in the 
consecutive laws that have integrated and 
modified the previous one. Alongside with the 
Digital administration code, law 07/08/2015, 
n. 124, also established the Digital citizenship 
charter.

Both the Digital administration code and the 
Digital citizenship charter promote and give 
effect to the new rights of citizens, among 
which: the use of solutions and technologies 
for communicating digitally with the public 
administrations, the introduction of digital 
identity, participation in the electronic admin-
istrative procedure, making public payments 
electronically, the online access to your 
personal data, information and documents, 
the availability of simple and integrated digital 
services, the informatic literacy, the informat-
ic safety both of our own personal data and 
of the data regarding pubblic informative 
assets, the quality of the internet services, the 
electronic democratic participation.

Within its own social purpose, the association 
promotes the digital citizenship by using a 
specific careful approach to the organisation-
al, communicative, technological and regula-
tory aspects and it can perform the following 
tasks:

promote and to publicize researches, 
studies, articles and papers

organize media events (seminars, 
conferences, debates and webinars)

promote educational activities and paths of 
guidance for members, citizens, private 
organisations as well as public 
administrations

support digital democracy as well as the 
direct and active participation of citizens 
through the promotion of projects, 
collaboration networks, international and 
national partnerships

make legislative proposals to institutions to 
support, encourage and disseminate digital 
citizenship

represent the protection of the interests 
and rights of digital citizenship

promote projects, internet platforms and 
solutions to implement the digital 
citizenship

manage publishing activities even in digital 
form

Citizens and enterprises have the right to 
access all data, documents and services of 
interest to them in digital mode
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