
Protocollo di intesa   

tra 

 Associazione Cittadinanza Digitale (www.associazionecittadinanzadigitale.org), codice fiscale 
95250340163, nella persona del Presidente Giovanni Bonati  

 Associazione Mosaico (www.mosaico.org), codice fiscale 95116050162, nella persona del 
Presidente Claudio Di Blasi  

Articolo 1 – Premesse   

 L’informatizzazione dei rapporti tra i cittadini, le imprese e la pubblica amministrazione trova 
i propri fondamenti nel Codice dell’amministrazione digitale, istituito con il Decreto legislativo 
07/03/2005, n. 82 e nelle norme che lo hanno successivamente integrato e modificato. 
Accanto al Codice dell’amministrazione digitale, con la Legge 07/08/2015, n. 124, è stata 
istituita anche la Carta della cittadinanza digitale. 

 Il Codice dell’amministrazione digitale e la Carta della cittadinanza digitale promuovono e 
rendono effettivi i nuovi diritti dei cittadini, tra i quali: l’utilizzo di soluzioni e tecnologie per 
colloquiare in modalità digitale con le amministrazioni, l’adozione dell’identità digitale, la 
partecipazione al procedimento amministrativo informatico, l’effettuazione di pagamenti con 
modalità informatiche, l’accesso telematico ai dati, alle informazioni e ai documenti, la 
disponibilità di servizi online semplici e integrati, l’alfabetizzazione informatica, la sicurezza 
informatica dei propri dati personali e del patrimonio informativo pubblico, la qualità dei 
servizi erogati in rete, la partecipazione democratica elettronica. 

 L’Associazione Cittadinanza Digitale ha come scopo sociale quello della promozione educativa 
e culturale della cittadinanza digitale, ovvero l’insieme dei diritti e dei doveri che concorrono 
a semplificare il dialogo tra i cittadini, le organizzazioni private e la pubblica amministrazione 
tramite le tecnologie digitali. 

 L’Associazione Mosaico è un ente non a fini di lucro che ha come missione lo sviluppo e la 
gestione del servizio civile universale presso le sedi dei suoi associati 

 Questo protocollo d’intesa è da intendersi come una dimostrazione di intenti, non 
formalmente vincolante per le parti, che esplicita un interesse generale verso un obiettivo 
comune.  

Articolo 1 – Oggetto  

Le parti prendono atto della potenziale sinergia esistente tra le rispettive missioni e concordano nel 
valutare e tenersi reciprocamente informate qualora dovessero emergere opportunità di 

http://www.associazionecittadinanzadigitale.org/
http://www.mosaico.org/


collaborazione per lo sviluppo congiunto di idee, iniziative e progetti, da definire nel dettaglio con 
eventuali e successivi accordi. 

Articolo 2 – Referenti del protocollo 

Le parti indicano, rispettivamente, quali referenti per le attività e iniziative previste nel protocollo: il 
Dott. Giovanni Bonati ed il Dott. Claudio Di Blasi. 

Articolo 3 – Durata  

Questo protocollo di intesa entrerà in vigore alla data di sottoscrizione e, da quel momento, avrà una 
durata di tre anni.  

Articolo 4 – Modifiche e integrazioni  

Questo protocollo di intesa potrà essere modificato o integrato mediante revisioni successive 
sottoscritti dalle parti.  

Articolo 5 – Recesso  

Ciascuna della parti può recedere da questo protocollo di intesa con una semplice comunicazione 
trasmessa a mezzo posta elettronica certificata (PEC). Il recesso da questo protocollo non determina 
alcun onere per le parti. 

Articolo 6 – Riservatezza  

Le informazioni che le parti si scambieranno nell’ambito di questo protocollo di intesa sono da 
ritenersi riservate, quindi non divulgabili per alcun motivo a terzi, salvo diverso obbligo di legge o 
previo espresso consenso dell’altra parte. 

Articolo 7 – Visibilità del protocollo 

Le parti sono reciprocamente autorizzate a dare visibilità a questo protocollo d’intesa sui propri canali 
di comunicazione. 

Articolo 8 – Privacy  

Le informazioni derivanti da questo protocollo di intesa saranno gestite nel rispetto della normativa 
sulla privacy: Decreto legislativo 30/06/2003, n. 196 “Codice in materia di protezione dei dati 
personali”, al Regolamento (UE) 27/04/2016, n. 679, “General data protection regulation (GDPR)” e 
al Decreto legislativo 10/08/2018, n. 101. 



 

 

Luogo, Bergamo  Data, 22/08/2022 
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